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Dove posso trovare il calendario degli eventi formativi?
Sul sito www.tcformazione.it

Quando ricevero il link di GoToWebinar per partecipare all’evento?
Ricevera il link via email, subito dopo la registrazione:

si raccomanda di inserire il Codice Fiscale, il numero di iscrizione
all’Albo e la Provincia di appartenenza.

Ricevero una notifica prima del corso?
Si, riceverad via email un avviso 1 giorno prima e 1 ora prima
dell’evento.

Non horicevuto il link per partecipare all’evento dopo essermi
registrato: che devo fare?
Verifichi che la mail non sia finita nello spam.

Quando verranno riconosciuti i crediti formativi?
Entro 30 gg dallo svolgimento dell’evento, la partecipazione verra
caricata sulla piattaforma del CNO.

Devo segnhalare la mia presenza all’evento?
Non c’é bisogno: la piattaforma rileva in automatico la sua presenza.

Se non partecipo a tutte le giornate/ore di un evento, ho comunque
diritto a tutti i crediti?

No: i crediti saranno riproporzionati in base alle presenze effettive e
nel menu della piattaforma.
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Quando ricevero le slides efo il materiale didattico?

Se € un evento gratuito, entro 3 giorni riceverd via email le indicazioni
per scaricare le slides.

Se e un evento a pagamento, le slides saranno caricate nell’area
riservata TCFormazione entro il giorno successivo all’'evento.

Posso rivedere la versione registrata dell’evento?

Se € un evento gratuito, la versione registrata non e disponibile.
Se € un evento a pagamento, la versione registrata sara caricata
nell’area riservata TCFormazione entro tre giorni dalla conclusione
dell'evento e sard disponibile per 12 mesi.

E possibile interagire con il docente?

La piattaforma GoToWebinar non consente di interagire direttamente
con il docente, ma € possibile fargli pervenire uno o piu quesiti,
utilizzando la funzione “Domande” presente nel menu della
piattaforma.

Non hai trovato quello che cercavi?

Scrivi a:
formazione@teleconsul.it
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